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ORDENANZA I-N°79

EL HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE POSADAS
SANCIONA CON FUERZA DE
ORDENANZA:

ARTICULO 1.- Objeto. Esta Ordenanza tiene como objeto promover el uso y desarrollo de

un lenguaje claro en los textos legales y formales, actos y documentos publicos, para

garantizar el derecho que tiene la ciudadania a comprender la informacion pablica.

ARTICULO 2.- Definicion. Se entiende por lenguaje claro el lenguaje basado en
expresiones sencillas, con parrafos breves y sin tecnicismos innecesarios. Un documento
estara escrito en lenguaje claro si su destinatario puede encontrar lo que necesita, entender

la informacion de manera rapida y usarla para tomar decisiones y satisfacer sus necesidades.

ARTICULO 3.- Objetivos. Son objetivos del lenguaje claro:

a) reducir errores y aclaraciones innecesarias;

b) reducir costos y cargas para el ciudadano;

c) reducir costos administrativos y de operacién para las entidades publicas;

d) aumentar la eficiencia en la gestién de las solicitudes de los ciudadanos;

e) reducir el uso de intermediarios;

f) promover la transparencia y el acceso a la informacion publica;

g) facilitar el control ciudadano a la gestion publica;

h) fomentar la participacion ciudadana;

i) generar confianza en la ciudadania, limitar ambigliedades y proveer comunicaciones

efectivas.

ARTICULO 4.- Ambito de Aplicacion. La presente Ordenanza es de aplicacion en el

Departamento Ejecutivo Municipal, en el Departamento Deliberativo Municipal, en la
Defensoria del Pueblo, los Tribunales de Faltas y demés Organos de Gobierno y Contralor

reconocidos en la Carta Organica Municipal y en Entes Descentralizados.

ARTICULO 5.- Obligatoriedad del Lenguaje Claro. Los Organismos alcanzados por esta

Ordenanza deben incorporar el uso del lenguaje claro en todos los textos legales y formales,
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actos y documentos publicos, salvo en los casos que sea necesario el uso de términos

técnicos y/o el lenguaje usual de ciertas especialidades.

ARTICULO 6.- Autoridades Garantes. Las maximas Autoridades de los Organismos

alcanzados por esta Ordenanza son garantes de su implementacion y de arbitrar los medios
para:

a) confeccionar una guia sobre el uso de lenguaje claro adaptada al &mbito de su
competencia;

b) brindar capacitaciones al personal;

c) implementar un glosario de acceso publico que redna los términos juridico-

administrativos mas usuales en su area.

ARTICULO 7.- Presupuesto. Se autoriza al Departamento Ejecutivo Municipal a afectar las

partidas presupuestarias necesarias para la implementacion de la presente Ordenanza.

ARTICULO 8.- Convenios. El Departamento Ejecutivo Municipal celebraré los convenios

necesarios para cumplir con los objetivos de esta Ordenanza.

ARTICULO 9.- Difusion. Los objetivos y alcances de la presente Ordenanza deberan

publicarse y ser difundidos a través de los medios oficiales de comunicacion.

ARTICULO 10.- Disposiciones Transitorias. Hasta tanto las autoridades obligadas elaboren

sus respectivas guias de lenguaje claro, seguirdn las pautas para redactar informacién
juridica en lenguaje claro, establecidas en la Guia del Sistema de Informacion Juridica
(SALJ) del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de Presidencia de la Nacion, que

como Anexo Unico se incorpora a esta Ordenanza.

ARTICULO 11.- Registrese, comuniquese al Departamento Ejecutivo Municipal,

cumplido, archivese.

Dada en la Sala de Sesiones de este Honorable Cuerpo en su Sesion Ordinaria N° 07 del dia
20 de abril de 2023.

Firmado:
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Dr. Carlos Horacio Martinez — Presidente — Honorable Concejo Deliberante de la Ciudad de
Posadas.

Abg. Jair Dib — Secretario — Honorable Concejo Deliberante de la Ciudad de Posadas.



